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OBIECTIVUL DE POLITICA PUBLICA
a Transport Calatori Express S.A. Ploiesti

Societatea comerciala Transport Calatori Express S.A. are obligatia efectudrii

serviciului de transport public local cu autobuze, troleibuze si tramvaie pe raza
administrativ- teritoriald a Municipiului Ploiesti, dispus prin Contractul de delegare a
gestiunii si are urmatoarele obiective de politica publica:

Asigurarea unui serviciu public competitiv de transport prin promovarea
calitatii si eficientei Serviciului;

Cresterea adaptabilitatii sistemului de transport la cerintele cetétenilor prin
dezvoltarea durabila si asigurarea continutatii si regularitatii Serviciului;
Furnizarea de servicii de transport pentru grupuri sociale de cilatori care pot
beneficia de reduceri/gratuitdti in conformitate cu politicile nationale de
transport din Romania si cu cerintele si reglementarile legale, precum si in
conformitate cu Hotararile Consiliului Local al Municipiului Ploiesti;
Furnizarea serviciului de transport cu respectarea standardelor si cerintelor de
sigurantd si securitate precum si protectie a mediului inconjurétor;
Dezvoltarea de activitati de instruire a personalului si implementarea de
sisteme de management orientate catre performanta si inovare;

Administrarea eficienta a bunurilor din proprietatea publica si privata a unitatii
administrativ-teritoriale;

Asigurarea unei comunicari eficiente cu beneficiarii si colaboratorii, a
transparentei si liberului acces la informatii de interes public privind serviciul
de transport.
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