
Operatorul de Transport Local SC Transport Călători Express SA avertizează 

cetățenii cu privire la o tentativă de fraudă online în numele companiei 

 

Ploiești, 27.08.2024 — Operatorul de Transport Local SC TCE SA dorește să informeze publicul 

larg despre apariția unor tentative de fraudă în mediul online, care utilizează în mod neautorizat 

numele și identitatea vizuală a companiei noastre. 

Am fost informați despre existența unor postări pe rețelele sociale care solicită cetățenilor să 

furnizeze informații personale sau financiare, sub pretextul oferte speciale sau achiziții de bilete 

în numele SC TCE SA. Un cont fals de facebook, care nu reprezintă Societatea Transport Calatori 

Express SA , promovează vânzarea de carduri de călătorie tip abonament de 6 luni pentru suma de 

11,75. Pentru a părea cât mai credibil anunțul, pe pagina respectivă există și comentarii false. Vă 

anunțăm pe această cale este vorba de o tentativă de fraudă în numele Transport Calatori Express 

SA și vă recomandăm să nu accesați link-ul postat în anunț. 

Pagina de facebook falsă se intitulează „Cardul de transport public din Ploiesti” și folosește, fără 

niciun drept, sigla Transport Calatori Express SA. 

Am semnalat tentativa de fraudă și folosirea fără drept a numelui și însemnelor oficiale atât pe 

facebook, cât și autorităților competente. Aceste mesaje sunt false și nu sunt în niciun fel asociate 

cu activitatea noastră. 

SC Transport Călători Express SA subliniază că: 

1. Nu solicităm informații personale sau financiare prin intermediul e-mailurilor, mesajelor text 

sau rețelelor sociale pentru concursuri sau promoții. 

2. Site-ul oficial al companiei este singura sursă autorizată pentru obținerea de informații 

referitoare la serviciile noastre. Adresa oficială a site-ului este: www.ratph.ro 

Recomandăm tuturor cetățenilor să fie vigilenți și să nu ofere informații personale sau financiare 

în urma mesajelor nesolicitate. În cazul în care primiți astfel de mesaje, vă rugăm să le raportați 

imediat la autoritățile competente și să ne informați la adresa de e-mail: office@ratph.ro 

SC Transport Călători Express SA se angajează să protejeze securitatea și confidențialitatea datelor 

clienților noștri și colaborează strâns cu autoritățile pentru a combate tentativele de fraudă. 

Mulțumim pentru cooperarea și sprijinul dumneavoastră în menținerea unui mediu online sigur 

pentru toți utilizatorii noștri. 

Pentru mai multe informații, vă rugăm să ne contactați la numărul de telefon: [număr de telefon] 

sau să vizitați site-ul nostru oficial office@ratph.ro 

Acest comunicat de presă este transmis pentru informarea și protejarea comunității noastre 

împotriva acțiunilor frauduloase care pot aduce prejudicii. Vă mulțumim pentru înțelegere și 

sprijinul continuu. 

 



 


