FISA POSTULUI - SOFER AUTOBUZ

extras
SARCINI
In toate actiunile sale soferul de autobuz trebuie sa fie constient ¢a are un rol important in activitatea de
transport materializat In raspunderea pentru autobuzul incredintat, asigurarea confortului si siguranta
calatorilor ; el este obligat sd aiba o tinuta decentd si o comportare ireprosabila atat in relatiile cu
publicul cilator cat si cu ceilalti participanti la traficul rutier.
Principala sarcina a soferului de autobuz este transportul de calatori in conditii de siguranta, ritmicitate si
frecventd, respectarea graficelor de circulatie si a programului de lucru planificat, cunoasterea si
aplicarea reglementarilor legale privind circulatia pe drumurile publice, precum si a reglementarilor
interne din cadrul societatii.
Inainte de iesirea in traseu pentru executarea programului are urmatoarele atributiuni :
-sa se prezinte la serviciu conform programului stabilit, sd execute operatiunile pentru pregatirea
autobuzului pentru traseu (verifica autobuz din punct de vedere estetic; verificda pneurile;verifica
plinurile de ulei, lichid de racire, lichid de frana, lichid de spalat parbriz;spéla exteriorul autobuzului la
rampa automatd si manuald), verificarea documentelor necesare efectudrii serviciului, comunicarea
mesajelor catre dispeceri ;
Nota : este interzisa plecarea in traseu, pentru efectuarea curselor, atunci cand autobuzul nu este in stare
corespunzatoare din punct de vedere tehnic, estetic si al dotarilor necesare exploatarii, precum si fara
documentele necesare efectuarii serviciului de transport ;
-sa deschida sesiunea de lucru (schimbul) prin introducerea codului PIN si sa transmitd mesajul "Bun de
traseu" prin intermediul echipamentului de monitorizare, cu cel putin 20 minute Thainte de iesirea din
garaj pentru deplasarea la capetele de linie ;
sd semneze la rubrica prevdzutd in foaia de parcurs pentru confirmarea faptului cd autobuzul si
conducatorul auto corespund pentru circulatia pe drumurile publice ;
-S4 opreasca autobuzul la semnalele revizorului tehnic si sd se supund verificarilor efectuate de catre
acesta, atat in ceea ce priveste autobuzul cit si documentele si starea fizico-psihicd a soferului de
autobuz ; sa prezinte foaia de parcurs pentru consemnarea verificarilor efectuate de catre revizorul tehnic
-sa respecte traseul stabilit pentru deplasarea la la capatul traseului Tnscris n foaia de parcurs sau la cel
dispus de dispecer, prin echipamentul de monitorizare sau telefonul mobil ;
Pe parcursul efectudrii serviciului de transport cilatori, in traseu, are urméitoarele atributiuni :
-sa efectueze transportul propriu-zis, conform graficelor de circulatie, cu respectarea rutei stabilite pentru
traseu, a statiilor si incadrarea cat mai exacta in timpul prevazut pentru efectuarea cursei ;
-sa respecte dipozitiile primite de la dispecerul de trafic pe timpul aflat in activitate pe reteaua de
transport ;
-sa Inscrie Tn foaia de parcurs intervalul orar al rezervei garaj sau asteptare grafic ( stat la dispozitie) ;
-sa nscrie in foaia de parcurs, nainte de plecarea in cursa, ruta de urmat si ora de plecare din capatul de
linie ; - sd inscrie in foaia de parcurs ora de retragere la garaj alocata de DCT, conform realitatii ;
-S4 urmdreascd starea tehnicd a autobuzului si sd asigure mentinerea stirii de curdtenie in salonul
autobuzului ;
-sa verifice starea de functionare a POS —urilor, compostoarele electronice

-sa mentina in stare de functionare telefonul mobil alocat si permanent deschis, sa-si activeze casuta
vocala si sa raspunda la toateapelurile primite din partea conducerii; in cazul in care efectueaza deplasari
in zone farad acoperire detindtorii telefoanelor mobile sunt obligati ca la iesirea din aceastd zona sa preia
si sa raspunda de urgenta apelurilor primite;

-sa respecte cu strictete alocarile primite pe consola din autobuz, de la dispecerul de trafic ; In caz de
nefunctionare a consolei, alocarile vor fi primite prin intermediul telefonului mobil din dotare ;

-sa foloseasca corespunzator afisajele electronice privind numarul de traseu si ruta (Dupa punerea
contactului/pornirea motorului, pentru a intra in functiune echipamentele imbarcate, nu se pune in
miscare autobuzul timp de 2 minute); in cazul in care autobuzul nu este echipat cu afisaj electronic, sa
utilizeze table corespunzatoare, in suportii special montati in interiorul autobuzului.

-sa foloseascad 1n permanentd, in timpul anotimpului rece, caloriferele de incalzire din salonul
autobuzului ;

-sa permita efectuarea controlului de legitimatii de célatorie, sa nu intervina in desfagurarea acestuia

-S4 opreasca in toate statiile traseului pe care 1l efectueaza, sa nu transporte calatori pe scara autobuzului
si sa nu circule cu usile deschise ;

-S4 nu transporte persoane in cabina si sa nu foloseasca aparate radio, casetofoane al caror nivel sonor ar
putea deranja publicul calator din autobuz ;



-in relatiile cu publicul célator este obligat sa aibd o atitudine corectd, politicoasd si plind de
solicitudine ; este interzis sd poarte discutii cu calatorii in timpul conducerii autobuzului ; eventualele
informatii solicitate de acestia se vor da numai 1n statiile de oprire sau la capete de linie ;

-dacd autobuzul pe care lucreaza este programat cu doua schimburi, la predarea-primirea serviciului h
traseu va informa pe cel care preia despre eventualele deficiente legate de starea tehnicd si estetica a
autobuzului, de starea carosabilului sau despre modificari anuntate ale traseelor precum si alte situatii
constatate pe timpul efectuarii serviciului ;

-in cazul in care pe parcursul efectudrii transportului a constatat o defectiune tehnica la autobuz, care-l
impiedica sd continue programul de lucru stabilit, in conditii de siguranta circulatiei, anunta cat mai
urgent, prin mijloacele de comunicare avute la dispozitie, dispecerul de trafic pentru a i se trimite magina
de service mobil in vederea remedierii defectiunii sau pentru a fi trimis la garaj si inlocuit cu alt autobuz;
-la sosirea in garaj informeaza revizorul tehnic despre defectiunea semnalata si se supune verificarilor
tehnice pentru constatarea defectiunile sesizate;

-sa Incheie programul de lucru inscris in foaia de parcurs §i sa se deplaseze pe rutele stabilite pentru
retragerea in garaj ;

-sa se supuna semnalelor revizorului tehnic/sef coloana, la intrarea in garaj pentru efectuarea verificarilor
tehnice cat i pentru constatarea defectiunile sesizate acestora .

Tntr-un accident de circulatie Tn urma ciruia au rezultat numai avarierea vehiculelor si/sau alte pagube
materiale soferii sunt obligati:

a) sa scoata imediat vehiculele in afara partii carosabile ori, daca starea vehiculelor nu permite acest
lucru, sa le deplaseze cat mai aproape de bordurda sau acostament, semnalizdndu-le prezenta; Se
comunica de indatda DTC informatii depre eveniment.

b) sa se prezinte la unitatea de politie competenta pe raza careia s-a produs accidentul Tn termen de cel
mult 24 de ore de la producerea evenimentului pentru intocmirea documentelor de constatare.

(2) Se excepteaza de la obligatiile prevazute la alin. (1) lit. b)*):

a) conducatorii vehiculelor care incheie o constatare amiabila de accident, in conditiile legii;

b) conducatorul de vehicul care detine 0 asigurare facultativa de avarii auto, iar accidentul de circulatie a
avut ca rezultat numai avarierea propriului vehicul.

Se comunica DTC informatii despre solutionarea evenimentului si se actioneaza 1n functie de dispozitiile
acestuia.

La sosirea in garaj informeaza revizorul tehnic despre producerea evenimentului si prezinta acestuia
documentele doveditoare in vederea intocmirii documentelor interne referitoare la evenimentul produs ;
Se prezintd cu documentele aprobate la responsabilul cu asigurarile, pentru stabilirea

procedurii privind intocmirea notei de constatare de catre firma de asigurari ;

Soferul de autobuz implicat intr-un accident de circulatie in urma céruia a rezultat moartea sau
vatamarea integritatii corporale ori a sanatatii unei persoane este obligat sa ia masuri de anuntare
imediata a politiei prin Serviciul unic de urgentda 112, dupa care informeaza DCT fara a misca mijlocul
de transport pand la sosirea Salvarii si a Politiei Rutiere, dupa care va urma dispozitiile acestora .
Totodata comunicd DTC-ului aceste informatii.

Pentru remedierea defectiunilor sesizate revizorului tehnic si in urma constatarilor efectuate de catre
acesta, precum §i pentru efectuarea proceselor tehnologice planificate are obligatia sd desfasoare
urmatoarele activitati

-preia precomanda de reparatii intocmitd (cu exceptia proceselor tehnologice), se prezinta

-deplaseaza autobuzul la formatia de lucru indicat pentru remediere.

- atunci cand se impune, este prezent la autobuz pe toatd durata lucrarii si participa activ la operatiunile
auxiliare necesare pentru efectuarea reparatiei / procesului tehnologic.

-dupa executarea reparatiilor, efectueaza verificarile in functie de situatie, deplaseaza autobuzul de la
punctul de lucru pe coloana, in vederea parcarii la locul stabilit; daca In timpul verificarilor se constata
unele deficiente, anunta imediat revizorul tehnic/seful de coloana pentru luarea masurilor ce se impun.
Pentru efectuarea programului de igienizare are obligatia sa efectueze urmatoarele operatiuni :
-deplaseazad autobuzul la locul stabilit pentru igienizarea interioard a acestuia, conform programarii din
foaia de parcurs ;

-umflarea anvelopelor la parametrii prescrisi ;

-verificarea nivelului electrolitului §i a starii bornelor acumulatorilor ;

-verificarea plinurilor de ulei, lichid de racire, lichid de frana, lichid de spalat parbriz ;

-verificarea sigurantelor fuzibile ;

-verificarea existentei i valabilitatii stingatoarelor de incendiu (2 buciti) si a modului de amplasare in
salonul autobuzului ;

-spalarea exterioard a autobuzului la rampa automata si manuala ;

-prezentarea la seful de coloana pentru confirmarea de catre acesta in foaia de parcurs a operatiunilor
efectuate.
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Are obligatia sd lucreze program turnus, in functie de necesitatile graficelor de circulatie, pe toate tipurile
de autobuze existente in exploatarea societatii si pe toate traseele din reteaua de transport, astfel incat
procesul de transport caldtori cu autobuzele si se desfasoare conform caracteristicilor stabilite.

Nota: Program turnus - program de lucru specific pentru personalul de bord, in care munca este
organizata in schimburi inegale sau repartitia orelor de lucru in cadrul saptdmanii de lucru este inegala,
avand in vedere cerintele programului de transport public de calatori.

Luarea 1n primire a autobuzului se va face pe baza procesului verbal incheiat cu seful de coloana, in care
se mentioneaza starea tehnicd si esteticd, dotdrile existente precum si documentele aflate la bordul
autobuzului, necesare pe timpul efectudrii transportului.

La plecare in concediu de odihna sau concediu fara plata conducatorul de autobuz are obligatia sa predea
sefului de coloana autobuzul complet, in stare de functionare, cu rezervorul plin, incuiat, cheile la rastel
si documentele autobuzului pe baza de proces verbal ; la revenirea din concediu de odihna sau concediu
fara plata, atunci cand acesta este programat schimbul 11, si autobuzul pe care lucreaza este planificat cu
doud schimburi, la predarea-primirea serviciului in traseu va fi informat de cel care a lucrat schimbul |
despre eventualele deficiente legate de starea autobuzului, de starea carosabilului sau despre modificari
anuntate ale traseelor precum si alte situatii constatate pe timpul efectuarii serviciului ;

Tn timpul exploatirii autobuzului, pe parcursul efectudrii transportului propriu-zis, este obligat :

-sd realizeze o conducere defensiva si economica pentru incadrarea corecta in consumul normat de
combustibil si ulei;

-sa nu execute modificari sau transformari in instalatiile si sistemele existente ale autobuzului ;

-sd nu aseze obiecte personale la postul de conducere, sa nu afiseze fotografii, taieturi din reviste sau alte
asemenea lucruri Tn autobuz ;

-sd nu blocheze usile, instalatiile de ventilatie sau instalatiile de incalzire ale autobuzului ;

-sa pastreze curatenie la postul de conducere si in restul autobuzului ;

-sa pastreze integritatea autobuzului cu inventarul complet ;

-sa nu incredinteze conducerea autobuzului altor persoane, indiferent de calitatea lor, atat in incinta
societatii cat si in traseu.

Informeaza seful de coloana ori de céte ori apar probleme legate de serviciul de transport, reclamatii,
sesizari si face propuneri pentru imbunatatirea activitatii de transport.

Este obligat sa se prezinte pentru efectuarea proceselor tehnologice planificate, precum si la inspectia
tehnica periodica.

Este obligat sa participe activ la toate instruirile si testarile privind siguranta circulatiei, la instruirile
privind sanatatea si securitatea in muncd precum si cele privind situatiile de urgenta, la cursurile de
perfectionare organizate in cadrul societatii.

Este obligat sa se prezinte la examinarea medicald si la examenul psihologic la termenele stabilite.
Executa orice alte dispozitii din domeniul sau de activitate, date de catre sefii ierarhici pentru realizarea
obiectivelor pe termen scurt ale societatii, in limitele respectarii temeiului legal sau care decurg din
prevederile documentelor Sistemului de Management al Calitatii (proceduri, instructiuni, regulamente,
note interne, decizii, regulament intern etc.), precum si din legile si reglementarile aplicabile.

RESPONSABILITATI

Responsabilitati specifice

Raspunde de incadrarea si efectuarea transportului de persoane in conditii de sigurantd, ritmicitate si
confort, conform graficelor de circulatie si a programului de lucru planificat.

Raspunde de starea tehnica si de curatenie a autobuzului, precum si de mentinerea in functiune a tuturor
sistemelor autobuzului (compostoare, afisaje, console de dispecerizare, tahograf, Bus-Vox, calorifere
etc.)

Raspunde de existenta documentelor care trebuie sd existe la bordul autobuzului in timpul efectuarii
serviciului de transport.

Raspunde de corecta completare, pastrarea si predarea foii de parcurs, respectiv :

- foaia de parcurs este documentul care evidentiaza activitatea soferului de autobuz si a autobuzului in
ziua pentru care a fost eliberata si insoteste obligatoriu autobuzul pe parcursul efectuarii transportului ;

- inscrie toate datele referitoare la activitatea zilnica ;

- foaia de parcurs trebuie completata citet, sa nu prezinte modificari, sa nu fie deteriorata, sa fie predata
zilnic in vederea prelucrarii datelor si sa fie respectate rubricile formularului folosit ;

- odata cu foaia de parcurs va fi predatd si diagrama tahograf (numai la autobuzele care au verificarea
metrologica efectuatd) ; completarea diagramei tahograf se va face In conformitate cu reglementarile in
vigoare si astfel Incat sa nu fie depasit cel mai mic cerc de pe diagrama.

Raspunde de supraconsumul de carburanti si lubrefianti.



Responsabilitati privind sanatatea si securitatea muncii :

Isi desfasoard activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu instructiunile

primite din partea conducerii societatii, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau

imbolnavire profesionald atat propria persoana cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau

omisiunile sale in timpul procesului de munca; in acest sens are, in mod deosebit, urmatoarele obligatii:

= utilizeaza corect masinile, aparatura, uneltele, subsantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

= utilizeaza corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, 1l inapoiaza sau il
pune la locul destinat pentru pastrare;

*» nu procedeazd la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, Tn special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice
si cladirilor, si utilizeaza corect aceste dispozitive;

= comunicd imediat sefului ierarhic superior si / sau personalului din cadrul Biroului Prevenire si
Protectie si /sau conducerii societatii orice situatie de munca despre care are motive intemeiate sa o
considere un pericol pentru securitatea si sandtatea personalului, precum si orice deficienta a
sistemelor de protectie;

= coopereaza cu personalul Biroului Prevenire si Protectie si / sau seful ierarhic superior pentru a face
posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii personalului;

= coopereazd, atat timp cat este necesar, cu personalul Biroului Prevenire si Protectie si / sau seful
ierarhic superior pentru a permite acestora sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fara riscuri pentru securitate i sdnatate, in domeniul sau de activitate;

= participd la instruiri, 1isi Insuseste si respectd prevederile in vigoare din domeniul securitatii si
aprobate de catre conducerea societatii;

= da relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Titularul postului este obligat sa se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanatatii la locul

de munca, conform planificarilor efectuate si aduse la cunostintd de catre seful locului de munca.

Responsabilititi privind apararea impotriva incendiilor:

Respecta regulile si masurile de aparare Tmpotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma, de
seful locului de munca si / sau personalul serviciului Biroului Prevenire si Protectie.

Utilizeaza substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducerea societatii.

Nu efectueazd manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare
Tmpotriva incendiilor.

Comunicd, imediat dupa constatare, sefului ierarhic superior, orice incilcare a normelor de aparare
impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si
orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor.

Coopereaza cu personalul serviciului Biroului Prevenire si Protectie, respectiv cu tehnicianul care are
atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva
incendiilor.

Actioneaza, In conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu.

Furnizeaza persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd, referitoare la
producerea incendiilor.

Responsabilitati privind disciplina muncii :

Raspunde pentru pastrarea confidentialititii informatiilor si a documentelor legate de activitatea
societdtii.

Raspunde pentru utilizarea resursele existente exclusiv n interesul societatii.

Raspunde pentru pastrarea integritatii patrimoniului societatii.

Responsabilitati privind regulamentele / documentele sistemului de management al calitatii :
Raspunde pentru respectarea Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si Functionare si
Contractului Colectiv de Muncd, a legilor si reglementarilor legale pentru activitatea desfasurata,
deciziilor / notelor interne ale conducerii societatii, aflate Tn vigoare.

Raspunde pentru respectarea prevederilor documentelor Sistemului de Management al Calitatii
(proceduri / instructiuni / regulamente / planuri de operatii etc) aplicabile activitatii pe care o desfasoara.
Este obligat sa participe la instruirile profesionale planificate, precum si instruirile privind documentele
Sistemului de Management al Calitatiii.



